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CAPITULO 1 JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS
1.1 Justificativa

A informética para Internet pode ser vista como uma extensao da pratica do design,
onde o foco do projeto € a criacdo de Websites e documentos disponiveis no ambiente
da web.

A informética para Internet tende a multidisciplinaridade, uma vez que a construgéo de
paginas web requer subsidios de diversas areas técnicas, além do design propriamente
dito. Areas como arquitetura da informacédo, programacao, usabilidade, acessibilidade
etc.

Um projeto de informatica para Internet necessita uma analise informacional, a partir de
um briefing. Planejar corretamente, identificando as acfes que deverdo ser tomadas
para atingir o objetivo a ser alcangado, o publico alvo, assim como, a tecnologia a ser
empregada e o leiaute.

De forma geral, embora usualmente possa parecer que a primeira impressao que se
tem de um site é o visual, na verdade o visitante busca o conteudo. O primeiro passo
estratégico é definir bem as informacdes que o site tera, definir claramente a
arquitetura de informacao e por ultimo, o design visual do mesmo.

A arquitetura de informacao ou estrutura do site deve contemplar seu objetivo, ou seja,
tornando a usabilidade e a acessibilidade as mais confortaveis e faceis para o usuario.

Vive-se o florescimento de formas de vida digital. Sdo cada vez mais frequentes sem
distincdo de idade ou setor, os valores da responsabilidade empresarial social nos
segmentos de tecnologia da informacdo e comunicacdo. A geracao digital vai da
inclusao social a emergéncia de novas possibilidades de atuacao profissional As novas
tecnologias proporcionaram o surgimento de novas oportunidades: redes, suporte,
banco de dados, seguranca, comércio eletrdnico, Web Designers, Web Developers,
programador comercial, operador de computador, editor de canais de Internet,
teleprocessamento, hardware, Internet banking, bioinformatica, eletrodomésticos
inteligentes, etc.

As vagas crescem a cada dia, ndo somente nas 20 melhores empresas para trabalhar
com tecnologia, mas também, nas pequenas, médias e grandes empresas que nao
atuam diretamente na area de tecnologia, mas estdo contratando profissionais para
operar, programar, instalar e dar manutencao em seus sistemas informatizados.

O Brasil foi um dos paises que apresentaram maior crescimento no nuamero de
usuarios de Internet € o primeiro na América Latina. Esses crescimento comprovam o
potencial da Internet no Brasil, tornando necessério a reformulagdo do curriculo dando
énfase a programas e aplicativos voltados a Internet.

O Estado de Séo Paulo € que paga os melhores salarios, é o que reune as melhores
oportunidades nas areas ascendentes da computacdo, como a Internet e comércio
eletrdnico. Das 200 maiores empresas de tecnologia do pais, 120 estdo no Estado de
Sao Paulo, isso exige um investimento grande em educacao profissional, para formar
profissionais com grande flexibilidade, conhecimento técnico e capacidade de manter-
se em atualizacao permanente.

Um profissional da area de informatica para a Internet ndo conhece fronteiras. (Revista
Vocé S.A). Pode trabalhar em empresas publicas e privadas, bancos, escolas,
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universidades, comércio, prestadoras de servico. O campo de trabalho é imenso e,
pode-se dizer, quase inesgotavel.

SAO PAULO — A Internet ocupa o topo da lista das 25 maiores inovacdes dos Ultimos
25 anos elaborada por especialistas em tecnologia reunidos pelo Lemelson-MIT
Program. (INFO On-line - 25/01/05)

Com uma érea tao diversificada e abrangente, considerando a demanda do mercado
levantada por correspondéncias recebidas de empresas da regido e as aceleradas e
significativas alteracées que nele se processam, o Centro Estadual de Educacéo
Tecnologica “Paula Souza” propde um Plano de Curso para a Habilitacdo Profissional
Técnica de Nivel Médio de TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET.

Revista Aprender setembro/outubro 2002

Setores de maior probabilidade de crescimento para as proximas décadas:
% Informéatica

< Saude

< Meio Ambiente

« Turismo, lazer e entretenimento
% Biotecnologia

. . .

% Administracao

% Tecnologia da Informagéo

< Terceiro Setor

< Educacéo

"PROFISSOES DO FUTURQO"
¢ Administradores de Comunidades Virtuais

Engenheiros de Rede

.
¢ Gestor de Seguranga na Internet
¢ Coordenadores de Projetos

.

Consultor de Carreiras

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
e http:pt.wikipedis.org/Web_design

e Revista Vocé S.A.
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1.2 Organizacao dos Cursos

A garantir a construgcdo das competéncias propostas nos Planos de necessidade e
pertinéncia da elaboracdo de curriculo adequado as demandas do mercado de
trabalho, a formacgdo do aluno e aos principios contidos na L.D.B. , levaram o Centro
Estadual de Educacdo Tecnologica Paula Souza, sob a coordenacédo do Prof. Almério
Melquiades de Araujo, Coordenador de Ensino Médio e Técnico, a instituir o
“Laboratorio de Curriculo”.

No Laboratério de Curriculo foram reunidos profissionais da area, docentes,
especialistas, supervisdo educacional para estudar o material produzido pela C.B.O. —
Classificacdo Brasileira de Ocupacdes e para analise das necessidades do préprio
mercado de trabalho. Uma sequéncia de encontros de trabalho previamente planejados
possibilitou uma reflexdo maior e produziu a constru¢cdo de um curriculo mais afinado
com esse mercado.

O Laboratorio de Curriculo possibilitou, também, a constru¢cdo de uma metodologia
adequada para o desenvolvimento dos processos de ensino aprendizagem e sistema
de avaliacdo que pretendem Curso.

FONTES DE CONSULTA

1. Ministério do Trabalho e do Emprego- Classificacdo Brasileira de Ocupacdes
CBO 2002
2. Ministério da Educacéo — Catadlogo Nacional de Cursos Técnicos —
Eixo Tecnoldgico: Informacdo e Comunicagéo.

3. Empresas do setor e organiza¢gdes que utilizam os servi¢cos de informatica para
Internet, websites.

1.3 Objetivos

Capacitar o TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET para instalar, codificar,
operar e testar Websites.

Adicionalmente pretende-se capacitar para :

e desenvolver programas de computador para Internet;.

e instalar, codificar e documentar websites e sistema de informacdes;

e desenvolver e realizar a manutencao de sitios e portais na Internet e na intranet;
e codificar programas e websites orientados a objetos;

e utilizar ferramentas de desenvolvimento de sistemas, para construir solu¢cdes que
auxiliam o processo de criacéo de interfaces e aplicativos empregados no comércio
e marketing eletronicos;

e analisar e incorporar os principios de ética inerentes ao profissional de informatica
para Internet.

e utilizar aplicativos e linguagens na elaboracdo de documentos, planilhas,
apresentacoes e paginas na web.
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CAPITULO 2 REQUISITOS DE ACESSO

O ingresso no Curso TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET dar-se-a4 por
meio de processo seletivo, para alunos que tenham concluido, no minimo, a primeira
série do Ensino Médio.

O processo seletivo sera divulgado através de edital publicado pela Imprensa Oficial,
com indicac&o dos requisitos, condicdes, sistematica do processo e numero de vagas
oferecidas.

As competéncias e habilidades exigidas serdo aquelas previstas para a primeira série
do Ensino Médio nas trés areas de conhecimento:

e Linguagem, Cdédigos e suas Tecnologias;
e Ciéncias da Natureza, Matemética e suas Tecnologias;
e Ciéncias Humanas e suas Tecnologias.

Por razbdes de ordem didatica e / ou administrativa que justifiquem, poderdo ser
utilizados procedimentos diversificados para ingresso, sendo os candidatos notificados
na ocasido de suas inscrigoes.

O acesso aos demais moédulos ocorrerd por classificagdo com aproveitamento do
maodulo anterior ou por reclassifica¢ao.

CAPITULO 3 PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

3.1 Perfil Profissional de Conclusdo da Habilitagdo Profissional Técnica de
Nivel Médio de TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

O TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET é o profissional que desenvolve
programas de computador para Internet, seguindo as especificacfes e paradigmas da
l6gica de programacdo e das linguagens de programacdo. Utiliza ferramentas de
desenvolvimento de sistemas para construir solugbes que auxiliam o processo de
criagdo de interfaces e aplicativos empregados no comércio e marketing eletrénicos.
Desenvolve e realiza a manutencao de sitios e portais na Internet e intranet.

MERCADO DE TRABALHO

% Instituicdes publicas, privadas e do terceiro setor que demandem programacgéo de
computadores para internet

Ao concluir os moédulos 1, 1l e Ill, o TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET
deverd ter construido as seguintes competéncias:

e identificar o funcionamento e relacionamento entre 0s componentes de
computadores e seus periféricos;

e instalar e configurar computadores, isolados ou em redes, periféricos e software;
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identificar a origem de falhas no funcionamento de computadores, periféricos e
software avaliando seus efeitos;
analisar e operar os servicos e fun¢des de sistemas operacionais;

selecionar programas de aplicacdo a partir de avaliacdo das necessidades do
usuario;

desenvolver algoritmos por meio de divisdo modular e refinamentos sucessivos;

selecionar e utilizar estruturas de dados na resolucdo de problemas
computacionais;

aplicar linguagens e ambientes de programacao no desenvolvimento de websites;
identificar arquiteturas de redes;

identificar meios fisicos, dispositivos e padrbes de comunicacdo, reconhecendo as
implicacdes de sua aplicacdo no ambiente de Internet;

identificar os servicos de administracdo de sistemas operacionais para Internet;
identificar arquitetura de redes e tipos, servicos e funcdes de servidores;

organizar a coleta e documentacdo de informacdes sobre o desenvolvimento de
projetos de websites;

avaliar e especificar necessidades de treinamento e de suporte técnico aos
USUArios;

executar acdes de treinamento e de suporte técnico.

ATRIBUICOES

Instalar, codificar, compilar e documentar websites e sistemas de informacéo para
Internet.

Prover sistemas de rotinas de seguranca.

Executar tarefas de suporte técnico, apoio e treinamento aos usuarios.
Implementar, estruturar e operar aplicativos em bancos de dados
Identificar e configurar arquiteturas, servigos e funcdes de rede.
Analisar e operar os servigos e funcdes dos sistemas operacionais.

Identificar a estrutura e funcionamento da Gestdo Empresarial.

AREA DE ATIVIDADES

A -

>

YV V V V

DESENVOLVER SISTEMAS E APLICACOES
Aplicar critérios de navegacdo em sistemas e aplicacdes.

Codificar programas e websites orientados a objetos

Prover sistemas de rotinas de seguranca

Testar programas para Internet orientados a objetos.

Documentar sistemas e aplicacdes para Internet orientados a objetos.
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B - REALIZAR MANUTENQAO DE SISTEMAS E APLICAC@ES
» Converter sistemas e aplicacdes para outras linguagens ou plataformas.

» Atualizar documentacdes de sistemas e websites.
» Monitorar desempenho e performance de sistemas e websites.

C - IMPLANTAR SISTEMAS E APLICACOES
» Instalar programas e websites. orientados a objetos.

» Homologar sistemas e websites junto a clientes.
» Avaliar objetivos e metas de projetos de sistemas e websites.

D - PROJETAR SISTEMAS E APLICAC;()ES
> ldentificar demanda de mercado.

» Elaborar anteprojeto, projeto conceitual, l6gico, estrutural, fisico e gréfico.
» Definir critérios de navegacao em websites.

» Definir interface de comunicagéo e interatividade.

» Dimensionar vida util de sistema e websites.

E - SELECIONAR RECURSOS DE TRABALHO
» Compor equipe técnica.

» Especificar recursos e estratégias de comunicacéo e comercializacao.

F - PLANEJAR ETAPAS E ACOES DE TRABALHO
» Definir cronograma de trabalho.

» Reunir-se com equipe de trabalho ou cliente.
» Definir padroniza¢Bes de sistemas e websites.
» Especificar atividades e tarefas.

» Distribuir tarefas.

G - DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS
> Manter-se atualizado tecnicamente.

» Manter sigilo.

» [Expressar-se oralmente.

» Trabalhar em equipe.

» Agir com empreendedorismo.
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PERFIS PROFISSIONAIS DE QUALIFICACAO

MODULO | — Qualificagcdo Técnica de Nivel Médio de AUXILIAR DE INFORMATICA

PARA INTERNET

O AUXILIAR DE INFORMATICA PARA INTERNET é o profissional que opera e da
suporte a Websites basicos e a componentes de computadores em ambientes de

Internet.

ATRIBUICOES

e Instalar, codificar, compilar e testar programas estruturados.

e Utilizar aplicativos na elaboracdo de documentos, planilhas e apresentacfes e

Internet.
e Executar tarefas de suporte e apoio a aplicativos basicos.
e Especificar maquinas, ferramentas, acessoérios e suprimentos.

e Desenvolver e publicar site de divulgacéo.

AREA DE ATIVIDADES

A - DESENVOLVER SISTEMAS E APLICA(;OES
» Codificar programas estruturados.

» Compilar programas estruturados.

» Desenvolver site de divulgacao .

B - REALIZAR MANUTENCAO DE SISTEMAS E APLICACOES
» Alterar sistemas e aplicacoes.

» Atualizar informacdes gréaficas e textuais.

C - IMPLANTAR SISTEMAS E WEBSITES
» Instalar programas estruturados.

> Publicar Websites.

D - SELECIONAR RECURSOS DE TRABALHO
» Selecionar linguagem de programacao e/ou desenvolvimento.

» Hospedar e atualizar site na Internet.

» Selecionar aplicativos e utilitarios para internet.

» Especificar maquinas, ferramentas, acessorios e suprimentos.
» Solicitar consultoria técnica.

E - DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS

» Demonstrar raciocinio logico.

» Demonstrar criatividade.
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» Agir com paciéncia.
» Demonstrar iniciativa.
» Demonstrar receptividade.

MODULO | + Il - Qualificacdo Técnica de Nivel Médio de PROGRAMADOR DE
WEBSITES

O PROGRAMADOR DE WEBSITES ¢é o profissional que elabora e documenta
sistemas e Websites de baixa complexidade. Fornece suporte técnico e treinamento
aos usuarios.

ATRIBUICOES

e Instalar, codificar, compilar e testar programas orientados a eventos.
e Documentar sistemas e Websites.

e Modelar dados e operar aplicativos para banco de dados.

e Fornecer suporte técnico e treinamento aos usuarios.

e Analisar novas tendéncias, conceitos e produtos.

e Analisar e operar os servicos e funcdes dos Sistemas Operacionais.

AREA DE ATIVIDADES

A - DESENVOLVER SISTEMAS E APLICAC;()ES

» Montar estrutura de banco de dados.

» Desenvolver programas e Websites orientados a eventos.

» Desenvolver interface grafica.

» Testar programas e Websites orientados a eventos.

» Gerar aplicativos para instalacéo e gerenciamento de sistemas.
» Documentar sistemas e Websites estruturados.

B - REALIZAR MANUTENCAO DE SISTEMAS E APLICACOES
» Alterar estrutura de armazenamento de dados.

» Fornecer suporte técnico.

» Alterar Websites, sistemas e aplicacoes.

» Atualizar informacdes graficas e textuais.

C - IMPLANTAR SISTEMAS E APLICACC)ES

» Instalar programas orientados a eventos.

» Adaptar contetdos para midias interativas.

» Instalar e publicar Websites.
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> Verificar resultados obtidos.

D - PROJETAR SISTEMAS E APLICAC;()ES
» Coletar dados.
Desenvolver leiaute de telas e relatérios.

Modelar estrutura de banco de dados.

YV V V

Definir interface de comunicacéo e interatividade.

E - SELECIONAR RECURSOS DE TRABALHO
» Selecionar metodologias de desenvolvimento de sistemas e Websites.
> Selecionar ferramentas de desenvolvimento de sistemas e Websites.

> Selecionar ferramentas de desenvolvimento.

F - DEMONSTRAR COMPETENCIAS PESSOAIS

» Demonstrar flexibilidade.

» [Expressar-se por escrito.

» Expressar-se por imagens.

» Demonstrar criatividade.

» Demonstrar iniciativa.

CAPITULO 4 ORGANIZACAO CURRICULAR

4.1. Estrutura Modular

O curriculo foi organizado de modo a garantir o que determina Resolucdo CNE/CEB
04/99 atualizada pela Resolucdo CNE/CEB n° 01/2005, o Parecer CNE/CEB n°
11/2008, a Resolucdo CNE/CEB n° 03/2008 a Deliberagdo CEE n° 79/2008 e as
Indicacdes CEE n° 8/2000 e 80/2008, assim como as competéncias profissionais que
foram identificadas pelo CEETEPS, com a participacdo da comunidade escolar.

A organizacdo curricular para a Habilitacdo Profissional Técnica de Nivel Médio de
TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET estd estruturada em mdédulos
articulados, com terminalidade correspondente as qualificacdes técnicas de nivel
médio identificadas no mercado de trabalho.

Os modulos sdo organizacdes de conhecimentos e saberes provenientes de distintos
campos disciplinares e, por meio de atividades formativas, integram a formacéo teorica
e a formacdo pratica em funcdo das capacidades profissionais que se propdem
desenvolver.

Os médulos, assim constituidos, representam importante instrumento de flexibilizacéo e
abertura do curriculo para o itinerario profissional, pois que, adaptando-se as distintas
realidades regionais, permitem a inovacdo permanente e mantém a unidade e a
equivaléncia dos processos formativos.
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A estrutura curricular que resulta das diferentes modulos estabelece as condi¢cdes
bésicas para a organizacdo dos tipos de itinerarios formativos que, articulados,
conduzem a obtencao de certificacbes profissionais.

4.2 Itinerario Formativo

O curso de TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET acha-se estruturado em
trés modulos sequenciais e articulados com 400 horas cada um, com terminalidade
correspondente a qualificacbes profissionais que foram identificadas no mercado de
trabalho, totalizando 1.200 horas.

O primeiro modulo, de AUXILIAR DE INFORMATICA PARA INTERNET, objetiva a
construcdo de competéncias e habilidades, apontadas pelo mercado de trabalho e que
identificam essa qualificacéo profissional, embasando os médulos posteriores.

O segundo modulo responde pela formacdo de PROGRAMADOR DE WEBSITES,
amplia e aprofunda competéncias, atribuicbes especificas e responsabilidades,
correspondendo também a uma atividade de trabalho identificada no mercado.

O terceiro e dltimo mddulo completa o perfil do TECNICO EM INFORMATICA PARA
INTERNET, por meio de desenvolvimento das competéncias apontadas como
fundamentais para esse profissional.

Ao concluir os trés modulos, o aluno obtera o diploma de TECNICO EM INFORMATICA
PARA INTERNET, desde que tenha também concluido o Ensino Médio.

MODULO | ) MODULO II ) MODULO Il

g I g

Qualificagao Qualificagdo Técnica de Profi?gitg:\l;?%raé%nica
Tecnicade Nivel Nivel Médio de de Nivel Médio de
Médio de AUXILIAR PROGRAMADOR DE TECNICO EM
Cle LHFOEL A WEBSITES INFORMATICA PARA
PARA INTERNET TERNET
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4.3 Proposta de Carga Horaria por Temas

MODULO | — Qualificagcdo Técnica de Nivel Médio de AUXILIAR DE INFORMATICA
PARA INTERNET

Carga Horaria
Horas Aula
w0
° S|
Lo T — o i
TEMAS s | V| gS| eS| _| Q| T[8Y
2 s | 25122 S [ E T o
S| 2|82 88|82 |8 |3 |85
Flg|®e|®>% S| g 72
[ o a [t
I.1 Gestéo de Sistema Operacionais | 00 | 00 | 60 50 | 60 | 50 | 48 | 40
1.2 Operacao de Programas e Aplicativos | 00 | 00 | 100 | 100 | 100|100 | 80 | 80
.3 Instalacdo e Manutencdo de| 00 | 00 60 50 60 | 50 | 48 | 40
Computadores
I.4 Légica de Programacéo 0 O | 100 | 100 [100]100| 80 | 80
I.5 Desenvolvimento e Design de| 00 0 60 50 | 60 | 50 | 48 | 40
Websites |
1.6 Linguagem, Trabalho e Tecnhologia 40 | 50 | 00 00 | 40 | 50 | 32 | 40
I.7 Arte Digital 00 | 00 | 40 50 | 40 | 50 | 32 | 40
1.8 Criaco e Editoracdo de Imagens 00 | 00 | 40 50 | 40 | 50 | 32 | 40
TOTAL 40 | 50 | 460 | 450 | 500 | 500 | 400 | 400
MODULO Il — Qualificacdo Técnica de Nivel Médio de PROGRAMADOR DE
WEBSITES
Carga Horaria
Horas Aula
L0
o |
TEMAS 2 T (—'6 0 S |edaf
© c £ © c o L L
Sl g |lS2|Co| B 1| Elga
S| 2|E2 83| e8| = | 2|85
[ o I [
II.1 Gestdo de Sistema Operacionais Il 00 | 00 | 60 50 | 60 | 50 | 48 | 40
I1.2 Composicdo e Projeto 00 | 00 | 40 50 | 40 | 50 | 32 | 40
11.3 Planejamento do Trabalho de Conclusdo de| 40 | 50 | 00 00 | 40 | 50 | 32 | 40

Curso (TCC) em Informética para Intemet

1.4 Desenvolvimento e Design de| 00 | 00 | 100 | 100 | 100|100 | 80 | 80
Websites Il

11.5 Desenvolvimento de Software | 00 | 00 | 100 | 100 |100|100| 80 | 80

I1.6 Tecnologias e Linguagens para Bancode| 00 | 00 | 60 50 | 60 | 50 | 48 | 40
Dados |

I1.7 Projeto de AplicacBes Web | 00 | 00 | 60 50 | 60 | 50 | 48 | 40
11.8 Inglés Instrumental 40 | 50 | 00 00 | 40 | 50 | 32 | 40
TOTAL 80 |100| 420 | 400 | 500 | 500 [400 |400
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MODULO Il — Habilitacdo Profissional Técnica de Nivel Médio de TECNICO EM
INFORMATICA PARA INTERNET

Carga Horaria
Horas Aula
) N gl .
TEMAS o | S| a2 g _ |3 2|57
= s | S%|=9S| 8 | £ S a
o O |||l ©o| g | 2|8°
e lElas a2l F | 2| B |F2
N °S1 ™% el 5| T
(o o & [
1.1 Etica e Cidadania Organizacional 40 | 50 | 00 00 | 40 | 50 | 32 | 40
.2 Comunicacdo e Marketing na| 60 | 50 | 00 00 | 60 | 50 | 48 | 40
Internet
I11.3 Desenvolvimento de Software Il 00 | 00 | 100 | 100 |100|100| 80 | 80
I1l.4 Programacéo para Internet 00 | 00 40 50 40 | 50 | 32 | 40
I11.5 Tecnologias e Linguagens para Banco de| 00 | 00 | 40 50 | 40 | 50 | 32 | 40
Dados|l
111.6 Projeto de Aplicacbes Web Il 00 | 00 | 60 50 | 60 | 50 | 48 | 40
1.7 Redes, Protocolos e Seguranca da| 00 | 00 | 60 50 | 60 | 50 | 48 | 40
Informacéo
111.8 E-commerce 40 | 50 00 00 40 | 50 | 32 | 40
1.9 Desenvolvimento do Trabaho de| 00 | 00 60 50 60 | 50 | 48 | 40
Conclusdo de Curso (TCC) em Informética para
Intemet
TOTAL 140 | 150 | 360 | 350 | 500 | 500 | 400 | 400
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Competéncias / Habilidades / Bases Tecnoldgicas por Temas

4.4

INFORMATICA PARA INTERNET

MODULO | — Qualificagdo Técnica de Nivel Médio de AUXILIAR DE

Ao concluir o Médulo |, o aluno devera ter desenvolvido as competéncias, habilidades e
dominado as bases tecnoldgicas abaixo relacionadas:

l.1 GESTAO DE SISTEMAS OPERACIONAIS |

Funcéo: Uso e Gestado de Computadores e Sistemas Operacionais

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Identificar os servicos e

funcdes de sistemas
operacionais, utilizando
suas ferramentas e

recursos em atividades de
configuragcdo, manipulacao
de arquivos, seguranca e
outras.

1. Utilizar os recursos de

hardware dos
computadores.
2. Verificar 0

funcionamento basico dos
equipamentos e programas
do sistema de informacéo,

1. Funcdes e servicos de
sistema operacional (S.O.
de apoio: DOS e Windows)

2. Tipos e Estrutura do
Sistema Operacional

interpretando  orientacdes
2. Distinguir arquiteturas de | de manuais.
sistemas operacionais,
identificando as vantagens
e limitacbes de cada
opcao.
Carga Teorica | 00 | Pratica | 60 Total 60 horas/ aula
Horaria | Tegrica | 00 | Pratica | 50 Total 50 horas/ aula
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|. 2 OPERACAO DE PROGRAMAS APLICATIVOS

Funcédo: Uso e Gestdo de Computadores e Sistemas Aplicativos e Internet

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Identificar programas de | 1. Efetuar configuracdes | 1. Operacéao e
aplicacdo, a partir da | nos programas aplicativos. | configuracdo de aplicativos
avaliacao das basicos de computador

necessidades do usuario.

2. Utilizar os principais
programas aplicativos na
resolucao de problemas.

(Processadores de Texto,
Planilhas, Apresentacoes e
Internet)

00

Pratica | 100 | Total

100 horas/ aula

Divisdo de

00

Pratica | 100 | Total

100 horas/ aula

Turmas
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l. 3 INSTALACAO E MANUTENCAO DE COMPUTADORES

Funcdo: Instalagdo e Manutengédo de Computadores

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Identificar os | 1. Fazer conexdes basicas | 1. Principios de
componentes de | entre as partes que | funcionamento, evolucdo e
computadores e seus |integram 0 computador | caracteristicas:
periféricos, analisando | bem como a equipamentos e processadores;
funcionamento e | externos. e membros:
relacionamento entre eles. e demais e

2. ldentificar falhas em
componentes basicos,
avaliando seus efeitos.

3. Selecionar as solugbes
adequadas para corrigir as
falhas no funcionamento
dos componentes.

2. Executar testes,
diagnosticos e medidas de
desempenho em
computadores e  seus
periféricos.

3. Adequar programas e
sistema operacional.

equipamentos
(internos e externos)

fisicas de

externos
impressora,
video, modem,

2. Conexao
equipamentos
(mouse,
teclado,
rede, etc.)

4. Aplicar as solucoes | 3. Nocdes, de seguranca,
4. Identificar a evolugdo | selecionadas para corrigir | instalacéo elétrica e
das tecnologias de |as falhas bésicas no | gterramento
equipamentos de | funcionamento dos
informatica. computadores (periféricos). 4. Normas e procedimentos
para utilizacdo de
5. Aplicar normas e ||aboratdrios
técnicas de seguranca na
instalacdo e manipulagéo
de componentes e
computadores.
Carga Teorica | 00 | Pratica | 60 Total 60 horas/ aula
Horaria | Teérica | 00 | Prética | 50 Total 50 horas/ aula
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l. 4 LOGICA DE PROGRAMACAO

Funcgdo: LOgica, Algoritmos e Métodos de Desenvolvimento de Aplicativos

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS

1. Interpretar | 1. Utilizar estruturas de | 1. Logica, algoritmos,
pseudocodigos, algoritmos, | dados na resolucdo de | fluxogramas e
fluxogramas e  outras | problemas computacionais. | pseudocdédigos
especificacoes.

2. Utilizar modelos, | 2. Vetores, matrizes,
2. Desenvolver algoritmos | pseudocodigos e | funcbes e procedimentos
e fluxogramas. ferramentas na

representacao de | 3. NocOes de estruturas de

problemas. dados

3. Executar procedimentos
de testes de programas.

4. Aplicar as técnicas de
programacao estruturada.

4. Logica de Programacao

» Linguagem de apoio:
e Java Script —ASP/C + +

00

Pratica | 100 Total

100 horas/ aula

Horaria | Tegrica

00

Pratica | 100 Total

100 horas/ aula
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.5 DESENVOLVIMENTO E DESIGN DE WEBSITES |

Funcéo: Metodologias de Desenvolvimento de Sistemas para Internet

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Construir péagina de
divulgacdo na Internet,
utilizando codificacéo
adequada.

2. Avaliar, testar e otimizar
codigos de websites.

1. Utilizar ambientes de
desenvolvimento na
elaboracao de websites.

2. Executar procedimentos
de testes em websites.

3. Redigir
uso dos
implementados.

instrucdes de
websites

1. Criagéo de websites

2. Formatacdo de uma
pagina

3. Insercao de imagens
4. Criacao de vinculos
5. Criacéo de tabelas

6. Editoracdo de paginas
em HTML

7. Ambientes de
desenvolvimento de
websites

» Linguagem de apoio:
e HTML, PHP e CSS

Pratica | 60 Total

60 horas/ aula

Horaria | Tegrica | 00

Pratica | 50 Total

50 horas/ aula
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.6 LINGUAGEM, TRABALHO E TECNOLOGIA

Funcédo: Montagem de Argumentos e Elaboragéo de Textos

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Analisar textos técnicos /
comerciais da area de
Informética para Internet,
por meio de indicadores

linguisticos e de
indicadores
extralinguisticos.

2. Desenvolver  textos

técnicos aplicados a area
de Informética para
Internet, de acordo com
normas e convengodes
especificas.

3. Pesquisar e analisar
informacdes da éarea de

Informatica para Internet
em diversas fontes
convencionais e
eletronicas.

4. Definir procedimentos

linglisticos que levem a
gualidade nas atividades
relacionadas com o publico
consumidor.

1. Utilizar recursos
linguisticos de coeréncia e
de coeséao, visando atingir
objetivos da comunicacao
comercial relativos a area
de Informatica para
Internet.

2.1 Utilizar instrumentos da
leitura e da redacéo
técnica, direcionadas a
area de Informatica para
Internet.

2.2 ldentificar e aplicar
elementos de coeréncia e
de coesao em artigos e em
documentacéo técnico-
administrativa relacionados
a area de Informatica para
Internet.

2.3 Aplicar modelos de
correspondéncia comercial
aplicado a area de
Informatica para Internet.

3.1 Selecionar e utilizar
fontes de pesquisa
convencionais e
eletronicas.

3.2 Aplicar conhecimentos
e regras linglisticas na
execucado de pesquisas
especificas da area de
Informatica para Internet.

4.1 Comunicar-se
diferentes publicos.
4.2 Utilizar critérios que
possibilitem o exercicio da
criatividade e constante
atualizacdo da area.

com

4.3 Utlizar a lingua
portuguesa como
linguagem geradora de

1. Estudos de textos
técnicos/ comerciais
aplicados a area de
Informatica para Internet,
através de:
e indicadores
linguisticos:

0 vocabulario;

o morfologia;

O sintaxe;

0 semantica;

o grafia,;

O pontuacao;

0 acentuacéo, etc.

e indicadores
extralinguisticos:

o efeito de sentido e
contextos
sécioculturais;

o0 modelos
preestabelecidos de
producao de texto

2. Conceitos de coeréncia
e de coesdo aplicadas a
analise e a producédo de
textos técnicos especificos
da &rea de Informatica para
Internet

¢ oficios;
memorandos;
comunicados;
cartas;
avisos;
declaracoes;
recibos;
carta-curriculo;
curriculum vitae;
relatdrio técnico;
contrato;
memorial descritivo;
memorial de critérios;
técnicas de redacéo
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significacdes, que permita
produzir textos a partir de
diferentes idéias, relacbes
e necessidades
profissionais.

3. Parametros de niveis de
formalidade e de
adequacdo de textos a
diversas circunstancias de
comunicacao

4, Principios de
terminologia aplicados a
area de Informatica para
Internet:

e glossario com nomes e

origens dos termos
utilizados pela
Informatica para
Internet;

e apresentacao de

trabalhos de pesquisas;
e orientagbes e normas
linguisticas para a
elaboracdo do trabalho
para concluséo de curso

Carga
Horaria

Tebrica

40

Pratica | 00 Total

40 horas/ aula

Teodrica

50

Pratica | 00 Total

50 horas/ aula
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I.7 ARTE DIGITAL

Funcéo: Concepcao e Representacéo do Projeto

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Analisar e Interpretar
com criticidade 0S
elementos que compdem o
design.

2. Aplicar novas
tendéncias, conceitos,
ferramentas e técnicas que
possibilitam conceber um
projeto de estilo proprio,
criativo e atualizado.

1. Atualizar informacbes
gréficas e textuais.

2. Especificar recursos e
estratégias de comunicacéo
e comercializagao.

3. Aplicar critérios
ergondmicos de navegacao
em sistemas e aplicacoes.

1. Nocbes de desenho (a
mao livre)

2. Composicdo da imagem
(textura, forma, planos, etc.)

3. Composicéao de cores

4. Editoracdo de imagens
prontas

4. Definir interface de |5. Aplicacdo de efeitos
comunicacao e | digitais
interatividade.
6. Aplicativos de apoio:
Paint, Paint Shop Pro,
Imaging
Carga Tedrica | 00 | Pratica | 40 Total 40 horas/ aula
Horaria | Tegrica | 00 | Pratica | 50 Total 50 horas/ aula
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|.8 CRIACAO E EDITORACAO DE IMAGENS

Funcéao: Criacéo e Editoracao de Imagens

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

COMPETENCIAS
1. Desenvolver interface
gréfica.
2 Documentar

informacdes graficas e

textuais de projetos.

1. Atualizar informacdes
gréficas e textuais.

2. Especificar recursos e
estratégias de comunicacgao
e comercializacao.

3. Adaptar conteudo para
midias interativas.

4. Definir interface de
comunicacao e
interatividade

1. Design grafico

2. Padrbes de arquivos de
imagens

3. Preparacdo de imagens
para impressao

4. Redimensionamento de
imagens

5. Retoque de imagens

6. Aplicacdo de canais,
camadas e filtros

7. Criagao de imagens
8. Aplicativos de apoio: Paint

Shop Pro, Imaging,
Photoshop, Corel Draw

Carga

2. Teodrica
Horaria

00

00

40

40 horas/ aula | pivisio de

Pratica Total
50

50 horas/ aula Turmas
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MODULO Il — QUALIFICACAO TECNICA DE NIVEL MEDIO DE PROGRAMADOR DE

WEBSITES

1.1 GESTAO DE SISTEMAS OPERACIONAIS I

Funcao: Uso e Gestdo de Computadores e Sistemas Operacionais Livres

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1.1 Distinguir as | 1. Utilizar 1. Software livre: o historico
possibilidades de adequadamente 0s do Linux
organizagao de entrada recursos de hardware 2. Instalacio e desinstalacio
e saida de dados de e software dos -
- do Linux
sistemas de computadores.
' 5 . . 3. Trabalhando com arquivos
informagao. 2. Distinguir arquiteturas e pastas g
2. ldentificar o correto de sistemas
funcionamento dos operacionais, 4. Armazenamento de dados;
equipamentos dos identificando as sistemas de arquivos

softwares em sistemas
operacionais.

vantagens e limitages
de cada opcéo.

5. Administracéo de contas de
usuarios e grupos

6. Controle e seguranca de
arquivo

7. A Shell

8. O ambiente gréfico e seus
aplicativos

9. Administracdo de redes em
software livre

10. Aplicativos de apoio (S.O.
de apoio: Linux)

Carga 00

e Teodrica
Horaria

00

60
50

Pratica Total

60 horas/ aula | pivisio de

Turmas

50 horas/ aula
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1.2 COMPOSICAO E PROJETO

Funcéo:, Criacdo, Concepcéo e Representacao do Projeto

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS

1. Analisar novas | 1. Utilizar em todas as | 1. Alfabeto Visual -
tendéncias, conceitos, etapas e fases do projeto Elementos Basicos de
produtos, ferramentas e elaboracdo de design, comunicacao visual
€ ”t('écnicas que oS gquipamfentos €2 Caddigos urbanos
possibilitem conceber aplicativos utilizados na mensagens analogica e’
um projeto de estilo producdo do projeto de digital linguagem
préprio,  criativo e Websites. ocider;tal e oriental
atualizado.

2. Interpretar e realizar
relatérios técnicos.

3. Avaliar
Servicos.

produtos e

4. Propor alternativas de
uso de equipamentos,
técnicas e fluxo de
projetos.

Utilizar técnicas de
pesquisa e arquivamento
para obtencdo de dados
sobre equipamentos,
produtos e manifestacées
dos clientes.

Aplicar normas e métodos
técnicos e procedimentos
modernos e atualizados
visando gualidade,
produtividade e rapidez.

Elaborar representacéo
gréfica de projetos e arte
final.

3. Signos (index, icone e
simbolos). Semidtica

4. Linguagem, informacéo
e comunicacéao — Kitsch

5. Composicdes da
natureza

Composicfes humanas

Efeitos sensoriais da
composicao

8. Projetando e compondo
em aplicacoes de
ambiente web

Realizar relatorios
técnicos.
00 40 40 horas/ aula iR
Car,gg Tedrica Pratica Total Divisdo de
Horaria 00 50 50 horas/ aula | Turmas

CNPJ_62823257000109_37
Pagina—n - 26



CENTRO ESTADUAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA PAULA SOUZA

Governo do Estado de Sdo Paulo

Praca Cel. Fernando Prestes, 74 — Bom Retiro — CEP 01124-60 — S&o Paulo — SP

1.3 PLANEJAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM
INFORMATICA PARA INTERNET

Funcéo: Estudo e Planejamento

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Avaliar demandas e | 1. Identificar demandas e |1 Estudo do cenario da area
situacBes-problema no | situacdes-problema no | profissional:

ambito da area
profissional.

2. Propor solucgdes
parametrizadas por

viabilidade  técnica e
econbmica aos problemas
identificados.

3. Correlacionar a
formagdo  técnica  as
demandas do setor
produtivo.

4. l|dentificar fontes de
pesquisa sobre o objeto
em estudo.

5. Elaborar instrumentos

de pesquisa para
desenvolvimento de
projetos.

6. Constituir amostras
para pesquisas técnicas e
cientificas, de  forma
criteriosa e explicitada.

7. Analisar dados e
informacBes obtidas de
pesquisas empiricas e
bibliograficas.

ambito da area profissional.

2. Selecionar informacgdes e
dados de pesquisa
relevantes para 0
desenvolvimento de estudos
e projetos.

3. Consultar Legislacao,
Normas e Regulamentos
relativos ao projeto.

4. Classificar fontes de
pesquisa segundo critérios
relativos ao acesso,
desembolso financeiro, prazo
e relevancia para o projeto.

5. Aplicar instrumentos de
pesquisa de campo.

6. Registrar as etapas do
trabalho.

7. Organizar o0s dados
obtidos na forma de
planilhas, graficos e
esquemas.

8. Realizar o fichamento de
obras técnicas e cientificas.

e caracteristicas do setor
(macro e micro regides);

e avancos tecnolégicos;
e ciclo de vida do setor;

e demandas e tendéncias
futuras da area profissional;

e identificagdo de lacunas
(demandas nado atendidas
plenamente) e de situacoes-
problema do setor

2. ldentificacdo e definicao
de temas parao TCC

. Andlise das propostas
de temas segundo o0s
critérios: pertinéncia,

relevancia e viabilidade

3. Definicdo do cronograma
de trabalho

4. Técnicas de pesquisa:

e documentacao indireta
(pesquisa documental e
pesquisa bibliografica);

etécnicas de fichamento de
obras técnicas e cientificas;

e documentacao direta
(pesquisa de campo, de
laboratorio, observacéo,
entrevista e questionario)

etécnicas de estruturacdo de
instrumentos de pesquisa
de campo (questionarios,
entrevistas, formulérios etc.)

5. Problematizacéo
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6. Construcéo de hipoteses

7. Objetivos: geral
especificos (Para qué?
Para quem?)

8. Justificativa (Por qué?)

e
e

Carga
Horaria

Tedrica

40

Préatica

00

Total

40 horas/ aula

Tebrica

50

Pratica

00

Total

50 horas/ aula
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[I.4 DESENVOLVIMENTO E DESIGN DE WEBSITES I

Funcgéo: Uso e Gestdo de Aplicativos Voltados ao Desenvolvimento de Websites

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Analisar websites de | 1. Pesquisar as | 1. Operacéao e configuracéo
aplicagdo a partir da necessidades do usuério de aplicativos voltados
necgs_smade do Utilizar os recursos dos para o desenvolwme_nto
usuario. softwares aplicativos no de wel?gltes
Analisar as principais desenvolvimento de (processadores  graficos

funcdes dos softwares
aplicativos utilizados na

websites para atender
as necessidades dos

e Internet)
2. Criacdo e edicdo de

resolucao de usuarios. imagens vetoriais com
problimas, i advallango Identificar e utilizar %rglrpat_ga}g, q som €
as necessidades do adequadamente 0S interatividade
usuario. principais softwares | 3. Projeto de Websites
aplicativos na resolugao | » Linguagem de apoio:
de problemas macromedia Flash e
analisando seu Dreamweaver
funcionamento.
Carga Teorica | 00 | Pratica | 100 Total 100 horas/ aula
Horaria | Tegrica | 00 | Pratica |100| Total 100 horas/ aula
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1.5 DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE |

Funcgdo: Lbgica, Algoritmos e Métodos de Desenvolvimento de Sistemas

Orientados a Evento

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
Desenvolvgr _ 1. Utilizar estrutura§ de 1. Desenvolvimento de
programacao por meio dados na resolucdo de software
de divisdo modular e problemas _
refinamentos computacionais. 2. Ambientes de

' . desenvolvimento de
SUCESSIVOS. 2. Utilizar modelos, programas
Integrar modulos de pseudocodigos e . .
programacao. ferramentas na | » Linguagem de apoio:
. Avaliar resultados de representacao da VB.NET/C#, PHP/ ASP

testes dos programas
orientados a eventos.

Distinguir e  avaliar
linguagens de
programacao orientada
a eventos, aplicando-a
no desenvolvimento de
software.

4. Redigir

solugao de problemas.

3. Executar procedimentos

de testes de programas
orientados a evento.

instrucdes de
uso dos programas
implementados.

5. Aplicar as técnicas de

programacao orientada
a eventos com
integragcdo a Banco de
Dados.

com Banco de Dados

Pratica | 100 Total

100 horas/ aula

Horaria Teérica | 00

Pratica | 100 Total

100 horas/ aula
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[1.6 TECNOLOGIAS E LINGUAGENS PARA BANCO DE DADOS |

Funcéo: Metodologias de Desenvolvimento de Sistemas para Banco de Dados

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Interpretar e analisar o
resultado da
modelagem de dados
estruturada.

2. Implementar as
estruturas modeladas
usando banco de
dados.

3. ldentificar e
desenvolver

ferramentas de analise
voltadas para
estruturas de dados.

1. Utilizar ambientes e
linguagens para
manipulacdo de dados
nos diversos modelos
de SGBD (Sistemas
Gerenciadores de
Bancos de Dados).

2. Utilizar os conceitos de
bancos de dados
(SGBD) em bases de
dados distribuidas.

3. Aplicar a orientacdo a
eventos em bancos de
dados.

4. Desenvolver
ferramentas de analise

1. Estrutura de

. DER -

dados
aplicada a banco de
dados

. Tipos de armazenamento

e métodos de acesso aos
dados

. Ambientes/ferramentas de

gerenciamento de bancos
de dados

Diagrama
Entidade-Relacionamento

. MER — Modelo Entidade-

Relacionamento

. MCD — Modelo Conceitual

de Dados: normalizagéao —

voltadas para estrutura aplicacdo das Formas
de dados. Normais
» Linguagem de apoio:
ERWIN /
ACCESS/MYSQL
00 60 60 horas/ aula Vi
Car,g?‘ Tedrica Préatica Total Divisdo de
Horaria 00 50 50 horas/ aula | Turmas
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1.7 PROJETO DE APLICACOES WEB |

Funcéo: Estudo e Planejamento

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Modelar 1. Utilizar estruturas de dados | 1. Processo de
sistematicamente na resolucdo de problemas desenvolvimento de
aplicacbes na Web, computacionais. software na Web:
abordando  SeUs | 5 jiilizar modelos, conceitos, fgtgres de
aspecto_s principais pseudocodigos o sucesso, requisitos.
como  interagao com ferramentas na | 2. Modelagem da

usuario do contetdo e
navegacao.

. ldentificar as técnicas
de documentacdo de
sistemas e programas.

. Interpretar
documentacéao de
sistemas e programas.

. |dentificar as
necessidades dos
usuarios em relacdo a
treinamento e suporte.

. Organizar e apresentar

0S conteudos e
procedimentos de
qualificacéo e

treinamento.

representacdo da solucéo
de problemas.

3. Executar procedimentos de
testes de programas.

4. Aplicar as técnicas de
programacao (orientada a
eventos).

5. Redigir propostas técnicas,
relatérios memorando e
manuais de utilizacdo de

programas e operacdo de | 5.

equipamentos de
informética. 6

6. Redigir apostilas e
apresentacoes.

7. Apresentar o contetdo do
treinamento de acordo com
0 programa elaborado.

8. Fazer uso de equipamentos
e recursos didaticos como
facilitadores do aprendizado.

9. Prestar assisténcia aos
usuarios no uso dos
programas aplicativos
instalados.

10. Aplicar técnicas eficientes
de comunicacdo para a
efetiva aprendizagem em
programas de treinamento
de usuério.

Navegacao: navegacao,
orientacdo, estrutura da
navegacao, fases do
projeto de navegacéo,
esquemas de navegagao

Modelagem da Interface:
conteudo e organizacao
da interface

Aspectos de
Implementagao
Técnicas béasicas de

treinamento ao usuario

Nocdes de técnicas de
ensaio

Carga 00

b Tedrica
Horaria 00

60

60 horas/ aula

Divisao de

Pratica Total

50

50 horas/ aula

Turmas
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1.8 INGLES INSTRUMENTAL

Funcéo: Suporte ao Usuéario

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Identificar a lingua | 1. Interpretar textos de | 1. Vocabulario: campos
inglesa como manuais técnicos. semanticos da area de
m_strumentg de acesso > Utilizar expressdes !nformat|ca para
a |Informagoes, a outras simples em internet
cu t_ur_as € grupos apresentacoes e | 2. NocoOes sobre
sociais ha Internet. informacdes em midias elaboracdo de textos
2. ldentificar a lingua eletrbnicas. simples em  midia
mgleja ; ligada 80| 3 ilizar expressdes eletronica.
rr;unAo_ 0S hegocios cotidianas relativas a area | 3. Técnicas de leitura
eletronicos. de informéatica para instrumental
3. lSeIgglo_nar estruturas Internet. 4 Textos técnicos,
J”gU'S“C?‘S %deq“?“?'gs 4. Expressar-se com publicitarios,
a comunicacao exigica simplicidade e clareza em classificados, voltados
€m sua - area de sua area de atuacéo. para a Internet.
atuacao.
i . 5. Recorrer as tecnologias
4. Analisar e Interpretar de apoio como dicionario
_textE)s tecn|c0§ em e gramética
!ngles ha sua area de informatizados ou nao.
informatica para
internet.
40 00 40 horas/ aula
H%?%gr?a Tedrica 0 Pratica 00 Total o h
oras/ aula
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MODULO Il — HABILITACAO PROFISSIONAL TECNICA DE NIVEL MEDIO DE
TECNICO DE INFORMATICA PARA INTERNET

l1I.1 ETICA E CIDADANIA ORGANIZACIONAL

Func&o: Planejamento Etico Organizacional

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Identificar 0os | 1. Conceituar Relacdes | 1. Relacbes Humanas:
funcionamentos das | Humanas. e conceitos;

Relac6es Humanas.

2. Implementar métodos e
técnicas de desenvolvimento
das Relac6es Humanas.

3. Analisar os fatores que

influenciam o]
desenvolvimento das
Relacbes = Humanas via
Internet.

4. |dentificar o0s varios
aspectos da area de

comunicacao na Internet.

5. Identificar procedimentos
que contribuam para o0
desenvolvimento da imagem
pessoal.

6. Analisar e incorporar 0s
principios  constantes de
Etica Profissional do Técnico
em Informatica para Internet.

7. Promover a imagem da
organizacdo em  midias
eletrénicas, percebendo as
ameacas e oportunidades
que possam afeta-las, e os
procedimentos de controle
adequados a cada situacéo.

2. ldentificar os fatores
envolvidos nos processos
de relagdes humanas.

3. Desenvolver atividades
gue busquem melhorar o
estabelecimento das
Rela¢cdes Humanas.

4. Enumerar as diferentes
existentes nas diversas
areas de comunicagéo.

5. Utilizar técnicas de
trabalho em grupo.

6. Identificar as
consequéncias legais
necessarias ao

desempenho da profisséo.

7. Cumprir criticamente as
regras, regulamentos e
procedimentos
organizacionais.

8. Participar e coordenar
equipes de trabalho.

e importancia das
Relacbes Humanas para
os Servicos Imobiliarios

2. Técnicas de trabalho em
equipe

3. Comunicacéo:

e empatia e comunicacao;

e comunicacdo verbal e
nao-verbal;

e canais de comunicacgao

4. Critérios de imagem e
marketing pessoal

5. Etica e moral:

e principio fundamental da
ética

¢ fundamentos da ética

e principios fundamentais e
fundamentos da ética na
Internet.

6. Legislacdo Trabalhista

7. Cdbdigo de Defesa do
Consumidor

Carga 40

e Teorica
Horaria 50

00

40 horas/ aula

Pratica Total

00

50 horas/ aula
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1.2 COMUNICACAO E MARKETING NA INTERNET

Funcéo: Metodologias de Comunicacao e Marketing

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
Identificar as | 1. Atuar, sob orientacdo, | 1. Marketing, natureza e
oportunidades de no desenvolvimento do alcance
negocios  disponiveis plano estratégico o!g 2. Ambiente de marketing na
na Internet. um produto, ja Internet
Oferecer subsidios existente ou novo no

para que o meio digital

funcione como
ferramenta de
aproximacao e

interatividade com o
seu publico alvo.

Planejar, gerenciar 0s

mercado.

2. Pesquisar as
estratégias de
langamento e acdes
promocionais.

3. Assessorar nas
decisbes e apoiar as

na Internet

4. Comportamento
consumidor

3. Composto de marketing
do

5. Pesquisa e sistema de
informacdes de marketing

. ~ e 6. Comunicagéo e
resultados das agoes acOes mercadoldgicas. estratégias on-line
de Marketing para - -
| iand 4. Pesquisar e med|r~os 7. Marketing on-line, e-
nternet, -ampliando  a resultados das acoes i
area de atuacdo da : ¢ commerce e e-business
de Marketing para _
empresa. Internet. 8. Plano de marketing na
Desenvolver Internet
campanhas de e-malil 9. Estratégias de
marketing e sedimentar comunicacgéo em
0 valor da marketing
marca/projeto no meio
digital.
60 00 60 horas/ aula
HCar,gg Tedrica Préatica Total
oraria 50 00 50 horas/ aula
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[11.3 DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE I

Funcgdo: Lbgica, Algoritmos e Métodos de Desenvolvimento de Sistemas

Orientados a Eventos

3. Avaliar

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
. Compreender a Utilizar  estruturas de | 1. Programacao de
orientacdo a objetos e dados na resolucdo de computadores

sua aplicacdo em
programacao.

Integrar sistemas.

resultados de
teste dos programas
orientados a objetos.

. Distinguir e avaliar
linguagens de
programacao orientada
a objetos, aplicando-a
no desenvolvimento de
software.

. Aplicar

problemas
computacionais.

Utilizar modelos,
pseudocdédigos e
ferramentas na

representacédo da solugao
de problemas.

Executar procedimentos
de testes de programas.

Redigir instru¢des de uso
dos programas
implementados.

Utilizar compiladores e
ambientes de
desenvolvimento na

elaboracao de sistemas.

Executar procedimentos
de testes de programas.

as técnicas de
programacao orientada a
objetos com integracdo a
Banco de Dados.

2. Aplicacdo de conceito

cliente / servidor

3. Desenvolvimento de
software

4. Ambientes de

desenvolvimento de
programas

» Linguagem de apoio:
* VB.NET

e ASP c / Banco de
Dados

« PHP

Carga 00

b Teorica
Horaria 00

Pratica

100

100 horas/ aula

Divisao de

Total

100

100 horas/ aula

Turmas
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1.4 PROGRAMAGCAO PARA INTERNET

Funcgéo: Logica, Algoritmos e Métodos de Desenvolvimento de Aplicativos para

Internet
COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
Interpretar a orientagdo | 1. Utilizar estruturas de | 1. Programacao de
a objetos e sua dados na resolucéao de computadores para
aplicacao em problemas desenvolvimento de
programacao. computacionais. sistemas
Integrar sistemas. 2. Utilizar modelos, | 2. Aplicagdo de conceito
pseudocodigos e cliente/servidor
ferramenttaSN ga » Linguagem de apoio:
rerl)re§endagaobl a Delphi avancado, Kylix,
solugéo de problemas. PHP ou Java
3. Executar
procedimentos de
testes de programas.
4. Redigir instrucbes de
uso dos programas
implementados.
Horari Tedrica Pratica Total T
oraria 00 50 50 horas/ aula urmas
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[11.5 TECNOLOGIA E LINGUAGENS PARA BANCO DE DADOS I

Funcéo: Metodologias de Desenvolvimento de Sistemas para Banco de Dados

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
. Compreender a Implementar as | 1. Ambientes/ferramentas
orientacdo a objetos e estruturas  modeladas de gerenciamento de

arquitetura cliente-
servidor, aplicando-as
em bancos de dados.

. Interpretar e analisar o
resultado da

. Utilizar

usando banco de dados.

ambientes e
linguagens para
manipulagdo de dados
nos diversos modelos de

bancos de dados

2. Linguagem SQL
3. Gerenciamento de

banco de dados

modelagem de dados SGBD (Sistemas > Linguagem de apoio:
orientada a objetos. Gerenciadores de SQL, MYSQL,
. Aplicar as ferramentas Bancos de Dados). Access/VBA
de analise voltada a | 3. Utilizar os conceitos de
estrutura de dados. bancos de dados
(SGBD) em bases de
dados distribuidas.
00 40 40 horas/ aula | piyic3
Car,g‘?‘ Teodrica Pratica Total Divisdo de
Horaria 00 50 50 horas/ aula | Turmas
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1.6 PROJETO DE APLICACOES WEB I

Funcao: Desenvolvimento e Gerenciamento de Projetos

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
1. Avaliar e implementar | 1. Utilizar técnicas de | 1. Principios de engenharia
projetos de sistemas modelagem de dados. de software
WEB. Aplicar as técnicas de Modelagem de dados
2. Urt]|I,|Iz_ar tecnr|c_a? ge modul_afrlzaci‘ao, Metodologias de analise
a ?'Se %VEpBOJeO € esp;aq '099‘30 bsit e e projetos de sistemas
sistemas verificacdo de websites. orientado a objetos
3. Selemonart OIsolugoes Utlllgar ferramentas de 4. Testes e validacio de
para — ~ atender as apoio : ao programas utilizados na
necessidades de desenvolvimento de - o
‘ dentificad bsit internet e sites:
jsuunpigra% USlIJé.er:?Z)I icadas websites. especificacio
4. Identif Etr)w_tetnderaorlente;gaqa 5. Necessidades de
- laentimear Objetos  na construcao suporte: levantamento
oportunidades para de websites on-line.
.. 6. Custo-beneficio: analise
Lu%up:?esendimentos \dentificar as
. . necgsgdades dos 7. Técnicas de atendimento
5. Utilizar procedimentos usuarios no que se| . ionte
preventivos ao suporte. refere a suporte.
6. tP,Iarr:_eJar a dasr?s:,%n%:a Aplicar solucbes para
ecl Ica , . emandada resolver os problemas
PEIos usuarios. de suporte.
7. Avaliar o cumprimento _ _
dos procedimentos de Apllcar_ procedimentos
controles internos. preventivos ao suporte.
8. Definir, junto ao cliente, Programar asgisténcia
0S requisitos do website técnica aos usuarios em
solicitado. programas  aplicativos
instalados.
00 60 60 horas/ aula iR
HCar,g‘?‘ Teodrica Pratica Total D!Iylsao de
oraria 00 50 50 horas/ aula urmas
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1.7 REDES, PROTOCOLOS E SEGURANCA DA INFORMACAO

Funcéao: Instalacédo, Configuracdo Servi¢cos de Rede de Computadores

COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS
. Analisar as | 1. Utilizar ferramentas de | 1. Tipos de redes
rcnaeria(ljc:sterls.tlcas ﬁSi(ch:gz fggéicgao de cabos de 2. Topologias de redes de
disponiveis e as . computadores
técnicas de 2. Fazer conexao de 3. Tipos de meios fisicos

transmissao de dados.

Identificar as
arquiteturas de redes.

Identificar e analisar
meios fisicos,

dispositivos e padrdes

de comunicacao,
reconhecendo as
implicacbes de sua

aplicacdo no ambiente
de rede.

. Analisar servicos e
funcdes de servidores
de rede.

Identificar os sistemas
operacionais de redes,
avaliando suas
possibilidades em
relacdo a servicos e
restricoes.

cabos a computadores
e a equipamentos de
rede  segundo as
diversas categorias de
certificagéo.

3. Executar a
configuragéo basica de
equipamentos de
comunicacéao,
seguindo orientacdes
dos manuais.

4. Identificar e informar as
necessidades dos
usuarios em relacéo a
seguranca da rede
conforme as politicas
de acesso do ambiente
em uso.

5. Configurar  softwares

de rede.

6. Utilizar o0s recursos
oferecidos pela rede
atendendo
especificacoes e
necessidades dos
usuarios.

7. Utilizar computadores

conectados em redes.

utilizados na transmissao
de dados

4. Sistemas de Comunicacao
e meios de transmissao

5. Normas convengdes
instrumentos de afericdo e
certificacdo de cabos de
rede

6. Modelos de referéncia de
arquiteturas de redes

7. Cabeamento estruturado
8. Componentes de redes

Padrbes de redes:

ETHERNET, FAST-
ETHERNET, ATM, FDDI

10. Protocolos de comunicacgao

11.Interconexao,
enderecamento de redes e

mascaras de sub-redes

12. Especificacdes e
configuracoes de
servidores de redes

13.Classificacdo de sistemas
operacionais para redes e
Seus servicos

14.Configuracéo de aplicacdes
de redes

Carga 00

b Teorica
Horaria 00

60
50

Pratica Total

60 horas/ aula | piyisio de

50 horas/ aula Turmas
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111.8 E-COMMERCE

Funcéo: Uso e Gestdo de Computadores e Sistemas Operacionais

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Planejar sistemas de
comercio eletronico.

1. Utilizar

dados de
comercio eletrbnico na
Internet.

1. Visdao geral do comercio
eletrénico.

2. Identificar técnicas na 2. Mecanismos de mercado
construcdo de sites que | 2. Aplicar as  técnicas no comercio eletrénico.
incluem comercio mercadoldgicas na _ _
eletrénico. Informatica para Internet. | 3. Varejo no  comercio:

produtos e servigos.

4. Comportamento do
consumidor, atendimento
ao cliente e propaganda.

5. B2B

6. Intrabusiness, governo
eletrénico, C2C, E-
learning.

7. Comercio moével.

40 00 40 horas/ aula
HCar,g‘?‘ Teodrica Pratica Total
oraria 50 00 50 horas/ aula
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1.9 DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM

INFORMATICA PARA INTERNET

Funcéo: Desenvolvimento e Gerenciamento de Projetos

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

1. Articular o)
conhecimento cientifico e
tecnolégico numa

perspectiva interdisciplinar

2. Definir fases de
execucao de projetos com
base na natureza e na
complexidade das
atividades.

3. Correlacionar recursos
necessarios e plano de
producao.

4. I|dentificar fontes de
recursos necessarios para
o desenvolvimento de
projetos.

5. Analisar e acompanhar

0 desenvolvimento do
cronograma fisico-
financeiro.

6. Avaliar de forma

quantitativa e qualitativa o
desenvolvimento de
projetos.

7. Analisar metodologias

de gestdo da qualidade no
contexto profissional.

1. Consultar catalogos e
manuais de fabricantes e
de fornecedores de
servigos técnicos.

2. Classificar os recursos
necessarios para o]

desenvolvimento do
projeto.

3. Utlizar de modo
racional oS recursos

destinados ao projeto.

4. Redigir relatorios sobre
0 desenvolvimento do
projeto.

5. Construir  graficos,
planilhas, cronogramas e
fluxogramas

6. Comunicar idéias de
forma clara e objetiva por
meio de  textos e
explanacdes orais.

7. Organizar as
informagbes, os textos e
0s dados, conforme
formatacao definida.

1. Referencial tedrico:
pesquisa e compilagdo de
dados, producdes cientificas
etc.

2. Construcdo de conceitos
relativos ao tema do trabalho:
defini¢cbes, terminologia,
simbologia etc.

3. Definicao dos
procedimentos metodolbgicos
e Cronograma de atividades

¢ Fluxograma do processo
4.  Dimensionamento
recursos necessarios

5. ldentificagdo das fontes de
recursos

6. Elaboracdo dos dados de
pesquisa: sele¢ao, codificacao
e tabulacdo
7. Anadlise

dos

dos dados:

interpretacdo, explicacdo e
especificacao.

8. Técnicas para elaboracéo
de relatorios, graficos,

histogramas.

9. Sistemas de gerenciamento
de projeto

10. Formatagdo de trabalhos
académicos

Pratica | 60 Total

60 horas/ aula

Horaria | Tegrica | 00

Pratica | 50 Total

50 horas/ aula
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4.5 Enfoque Pedagdgico do Curriculo

Constituindo-se em meio para guiar a pratica pedagogica, o curriculo organizado por
meio de competéncias sera direcionado para a constru¢cao da aprendizagem do aluno
enquanto sujeito do seu préprio desenvolvimento. Para tanto, a organizacdo do
processo de aprendizagem privilegiarda a definicAo de projetos, problemas e/ou
questbes geradoras que orientam e estimulam a investigagdo, 0 pensamento e as
acles, assim como a solucao de problemas.

Dessa forma, a problematizacdo, a interdisciplinaridade, a contextualizagcdo e os
ambientes de formacéo se constituem em ferramentas basicas para a construcdo das
habilidades, atitudes e informagfes relacionadas que estruturam as competéncias
requeridas.

4.5.1 Trabalho de Concluséo de Curso - TCC

A sistematizacdo do conhecimento sobre um objeto pertinente a profisséo,
desenvolvido mediante controle, orientacao e avaliacdo docente, permitira aos alunos o
conhecimento do campo de atuacdo profissional, com suas peculiaridades, demandas
e desafios.

Ao considerar que o efetivo desenvolvimento de competéncias implica na adocao de
sistemas de ensino que permitam a verificagdo da aplicabilidade dos conceitos tratados
em sala de aula, torna-se necessario que cada escola, atendendo as especificidades
dos cursos que oferece, crie oportunidades para que os alunos construam e
apresentem um produto final — Trabalho de Conclusédo de Curso — TCC.

Cabera a cada escola definir, por meio de regulamento especifico, as normas e as
orientacdes que norteardo a realizacdo do Trabalho de Conclusédo de Curso, conforme
a natureza e o perfil de concluséo da habilitagdo profissional.

O Trabalho de Conclusdo Curso devera envolver necessariamente uma pesquisa
empirica, qgue somada a pesquisa bibliografica dara o embasamento pratico e tedrico
necessario para o0 desenvolvimento do trabalho. A pesquisa empirica devera
contemplar uma coleta de dados, que poderd ser realizada no local de estagio
supervisionado, quando for o caso, ou por meio de visitas técnicas e entrevistas com
profissionais da area.

O desenvolvimento do Trabalho de Conclusédo de Curso pautar-se-a em pressupostos
interdisciplinares, podendo exprimir-se por meio de um trabalho escrito ou de uma
proposta de projeto. Caso seja adotada a forma de proposta de projeto, os produtos
poderdo ser compostos por elementos graficos e/ ou volumétricos (maquetes ou
protétipos) necessarios a apresentacao do trabalho, devidamente acompanhados pelas
respectivas especificagcdes técnicas; memorial descritivo, memodrias de calculos e
demais reflexdes de carater tedrico e metodoldgico pertinentes ao tema.

A tematica a ser abordada deve estar contida no ambito das atribui¢cdes profissionais
da categoria, sendo de livre escolha do aluno.

4.5.2 Orientacéao

Ficara a orientagdo do desenvolvimento do Trabalho de Conclusdo de Curso por conta
do professor responsavel pelos componentes curriculares de Planejamento do
Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) em Informatica para Internet , no 2° modulo , e
em Desenvolvimento do Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) em Informatica para
Internet , no 3° médulo.
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4.6 Pratica Profissional
A Prética Profissional, atividade essencial a formac¢édo do aluno, integra o curriculo da
habilitagdo ora proposta e acha-se inserida na carga horaria total do curso.

Vinculada a teoria, a Pratica Profissional serda desenvolvida ao longo do curso em
empresas, laboratérios, oficinas e salas especiais da U.E. e sera trabalhada por meio
de estudos de casos, visita técnica a empresas, pesquisa ho mercado, participacdo em
projetos, incluindo a sistematizacdo dessas atividades, sob a forma de relatorios.

As atividades especificas, utilizadas para o desenvolvimento da prética profissional
realizada na escola e nas empresas, serdo explicitadas na proposta pedagdgica das
Unidades Escolares e no plano de trabalho dos docentes.

4.7 Estagio Supervisionado

A Habilitagdo Profissional de TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET néo
exige o cumprimento de estagio supervisionado em sua organizacdo curricular,
contando com aproximadamente 1000 horas aulas de praticas profissionais, que
poderdo ser desenvolvidas integralmente na escola ou em empresas da regido, por
meio de simulacdes, experiéncias, ensaios e demais técnicas de ensino que permitam
a vivéncia dos alunos em situacdes proximas da realidade do setor produtivo. O
desenvolvimento de projetos, estudos de casos, realizacdo de visitas técnicas
monitoradas, pesquisas de campo e aulas praticas desenvolvidas em laboratorios,
oficinas e salas-ambiente garantirdo o desenvolvimento de competéncias especificas
da area de formagéo.

O aluno, a seu critério, podera realizar estagio supervisionado, ndo sendo, no entanto,
condicdo para a conclusdo do curso. Quando realizado, as horas efetivamente
cumpridas deverdo constar do Histérico Escolar do aluno. A escola acompanhara as
atividades de estagio, cuja sistematica sera definida através de um Plano de Estagio
Supervisionado devidamente incorporado ao Projeto Pedagdégico da Unidade Escolar.
O Plano de Estagio Supervisionado devera prever 0s seguintes registros:

sistematica de acompanhamento, controle e avaliacao;

e justificativa;

¢ metodologias;

e 0bjetivos;

e identificacdo do responséavel pela Orientacdo de Estagio;

e definicdo de possiveis campos/areas para realizacéo de estagios.

O estagio somente podera ser realizado de maneira concomitante com o curso, ou
seja, ao aluno sera permitido realizar estagio apenas enquanto estiver regularmente
matriculado. Apos a conclusdo de todos os componentes curriculares sera vedada a
realizacdo de estagio supervisionado.
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4.8 Organizacdes Curriculares
O Plano de Curso propde a organizacdo curricular estruturada em trés médulos, com
um total de 400 horas por médulo.

A Unidade Escolar, para dar atendimento as demandas individuais, sociais e do setor
produtivo, podera propor nova organizacao curricular, alterando o nimero de modulos,
distribuicdo das aulas e componentes curriculares. A organizacdo curricular proposta
levara em conta, contudo, o perfil de conclusdo da habilitacdo, das qualificacdes e a
carga horaria prevista para a habilitacao.

A organizaGao curricular proposta entrara em vigor apos a homologacéo pelo Orgéo de
Supervisédo Educacional do CEETEPS.

CAPITULO 5 CRITAERIOS DE APROVEITAMENTO DE
CONHECIMENTOS E EXPERIENCIAS ANTERIORES

O aproveitamento de conhecimentos e experiéncias adquiridas anteriormente pelos
alunos, diretamente relacionados com o perfil profissional de conclusédo da respectiva
habilitacdo profissional, podera ocorrer por meio de:

v’ disciplinas de carater profissionalizante cursadas no ensino médio;

v qualificacbes profissionais e etapas ou moédulos de nivel técnico concluidos em
outros cursos;

v cursos de formacéo inicial e continuada ou qualificacdo basica, mediante avaliacao
do aluno;

v/ experiéncias adquiridas no trabalho ou por outros meios informais, mediante
avaliacao do aluno;

v avaliagdo de competéncias reconhecidas em processos formais de certificagdo
profissional.

O aproveitamento de competéncias, anteriormente adquiridas pelo aluno, por meio da
educacao formal/ informal ou do trabalho, para fins de prosseguimento de estudos,
sera feito mediante avaliagdo a ser realizada por comisséo de professores, designada
pela Direcdo da Escola, atendendo os referenciais constantes de sua proposta
pedagdgica.

Quando o aproveitamento tiver como objetivo a certificacdo de competéncias, para
conclusdo de estudos, seguir-se-do as diretrizes a serem definidas e indicadas pelo
Ministério da Educacao.
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CAPITULO 6 CRITERIOS DE AVALIACAO DE APRENDIZAGEM

A avaliacdo, elemento fundamental para o acompanhamento e redirecionamento do
processo de desenvolvimento de competéncias estara voltada para a constru¢do dos
perfis de concluséo, estabelecidos para as habilitacdes profissionais ou qualificacdes.

Constitui-se num processo continuo e permanente com a utilizagdo de instrumentos
diversificados — textos, provas, relatorios, auto-avaliacéo, roteiros, pesquisas, portifoli,
projetos, etc — que permitam analisar de forma ampla o desenvolvimento de
competéncias em diferentes individuos e em diferentes situacdes de aprendizagem.

O carater diagnéstico dessa avaliacdo permite subsidiar as decisdes dos Conselhos de
Classe e das Comissbes de Professores acerca dos processos regimentalmente
previstos de:

e classificagéo;

e reclassificacéo;

e aproveitamento de estudos.

E permite orientar/reorientar os processos de:
e recuperacao continua,;

e recuperacédo paralela;

e progressao parcial.

Estes trés ultimos, destinados a alunos com aproveitamento insatisfatorio, constituir-se-
ao de atividades, recursos e metodologias diferenciadas e individualizadas com a
finalidade de eliminar/reduzir dificuldades que inviabilizam o desenvolvimento das
competéncias visadas.

Acresce-se ainda que, o instituto da Progresséao Parcial cria condicdes para que 0s
alunos com mencado insatisfatéria em até trés componentes curriculares possam,
concomitantemente, cursar o médulo seguinte, ouvido o Conselho de Classe.

Por outro lado, o instituto da Reclassificagdo permite ao aluno a matricula em modulo
diverso daquele que esta classificado, expressa em parecer elaborado por Comissao
de Professores, fundamentada nos resultados de diferentes avaliagOes realizadas.

Também por meio de avaliacdo o instituto de Aproveitamento de Estudos permite
reconhecer como validas as competéncias desenvolvidas em outros cursos — dentro do
sistema formal ou informal de ensino, dentro da formacé&o inicial e continuada de
trabalhadores, da educacéo técnica ou do Ensino Médio — ou adquiridas do trabalho.

Ao final de cada médulo, ap6s andlise com o aluno, os resultados serdo expressos por
uma das mencdes abaixo conforme estdo conceituadas e operacionalmente definidas:
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Mencgdo | Conceito |Definicdo Operacional

O aluno obteve excelente desempenho no desenvolvimento

MB Muito Bom |das competéncias do componente curricular (tema) no
periodo.

B Bom O aluno obteve bom desempenho no desenvolvimento das
competéncias do componente curricular (tema) no periodo.
O aluno obteve desempenho regular no desenvolvimento

R Regular das competéncias do componente curricular (tema) no

periodo.

O aluno obteve desempenho insatisfatério no
I Insatisfatorio |desenvolvimento das competéncias do componente
curricular (tema) no periodo.

Sera considerado concluinte de curso ou classificado para o médulo seguinte o aluno
que tenha obtido aproveitamento suficiente para promocdo — MB, B ou R — e a
freqiéncia minima exigida.

A frequéncia minima exigida sera de 75% (setenta e cinco) do total das horas
efetivamente trabalhadas pela escola, calculada sobre a totalidade dos componentes
curriculares de cada moédulo e tera apuracéo independente do aproveitamento.

A emissdo de Mencao Final e demais decisdes, acerca da promoc¢éo ou retencdo do
aluno, refletirdo a analise do seu desempenho feita pelos docentes nos Conselhos de
Classe e/ou nas Comissdes Especiais, avaliando a aquisicdo de competéncias
previstas para os modulos correspondentes.

6.2 Avaliagdo do Curso

Sera feita avaliacdo, também, da metodologia de trabalho, dos materiais instrucionais,
dos instrumentos de avaliagdo, dos profissionais envolvidos no processo
ensino/aprendizagem, com a finalidade de aprimorar ou reformular o Plano de Curso.

CAPITULO 7 INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

As aulas tedricas expositivas do curso TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET
serdo ministradas em salas ambientes que devem possuir dimensdes e acessorios
minimos correspondentes:

e Dimensdes: 5,46m x 7,86m e 4m de pé direito

e 1 lousa branca(3,00m x 1,00m)

e 40 carteiras universitarias
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e Ventiladores ou ar condicionado correspondente com as dimensfes da sala
e Video cassete e DVD

o TV 34"

e TV coder

e 1 microcomputador com configuracdo minima seguindo especificacdo* abaixo
(neste computador que sera destinado ao uso restrito do professor, devera conter
placa de video com saida RCA ou SVGA).

As aulas praticas do curso TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET ser&o
ministradas em laboratérios com 1 microcomputador para dois alunos. A unidade
escolar devera ter um nimero de laboratérios de acordo com o numero de turmas por
periodo, sendo 1 laboratério para cada turma, em funcdo de carga horaria de 80% de
aulas préticas. Exemplo: uma unidade escolar que recebe 1 (uma) nova turma a cada
semestre, deve dispor de 3 laboratérios de informatica para atender um 1°, 2° e 3°
maodulo, num mesmo periodo.

O laboratdrio devera ser dimensionado da seguinte maneira:

e 1 Laboratério com 21 microcomputadores (20 para alunos e 1 professor), 1 servidor
de rede e 1 impressora, dimensfes de 7,87m x 7,78m; com pé direito de 4m,
sistema de ar condicionado com minimo de 20000btus;

Os laboratérios devem contar com instalacédo elétrica de acordo com a norma vigente
(NBR5410), com quadro de distribuicdo com disjuntores exclusivos para o laboratorio,
tomadas 2P+T (1 uma por computador), rede de dados com um hub com um namero
de portas igual ao numero de computadores e extintor de incéndio em local visivel.

Os microcomputadores devem estar ligados em rede, com acesso Internet (banda
larga) e as maquinas devem ter a seguinte especificacao*:

PLACA PRINCIPAL e MICROPROCESSADOR e MEMORIA, BUS de no minimo 266
MHz, Microprocessador Intel Pentium IV ou Intel Celeron ou AMD Athlon 64 com
frequéncia minima de 2 GHZ, Memoria cache secundaria (L2) no processador, minima
de 128 KB, 256 MB de memoria RAM tipo DDR de no minimo 266 MHz, Numero de
Slots, minimo de 3 (trés) PCl e 1 (um) AGP;

DISCO RIGIDO, Tecnologia IDE - Ultra ATA-133, Capacidade minima de
armazenamento de 40.0 GB, Rotag&o 7200 RPM,;

DISCO FLEXIVEL - Unidade de 3 1/2”" Densidade de 1.44 MB;

INTERFACES ON-BOARD - Bus Master IDE, compativel com ATA-133 com 2 (dois)
canais suportando até 4 (quatro) dispositivos e cabo padrdo ATA-133 para conectar no
minimo 2 (dois) dispositivos, Paralela padréo centronics compativel com SPP, EPP e
EC, Uma saida serial com um conector DB-9, Minimo de 4 (quatro) portas Universal
Serial Bus (USB), verséo 2.0, sendo pelo menos 2 frontais ao gabinete, 1(um) conector
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MINI-DIN para o teclado, 1(um) conector MINI-DIN para o mouse, Todas as portas e
conectores devem estar integrados a placa principal,

CONTROLADORA DE REDE - On-Board ou instalada em Slot, tipo PCI, Padrdo Fast-
Ethernet 10 Base-T / 100 Base-TX , Normas 1SO 8802-2 (IEEE 802.2) e ISO 8802-3
(IEEE 802.3), Full duplex, auto-sense e jumperless, Protocolos TCP/IP , IPX,
NETBIOS, Conector RJ45, Leds indicadores do status da rede;

CONTROLADORA DE VIDEO - On-Board ou instalada em Slot, tipo PCI ou AGP,
Compativel com SVGA, Resolucdo minima de 1024 x 768 e 16 milhdes de cores;

KIT MULTIMIDIA C/ UNIDADE DE CD-ROM INTERNA, Velocidade minima 48x,
Interface ATAPI/EIDE — Ultra DMA, Controladora de Som On-Board, Par de caixas
acusticas amplificadas;

TECLADO - Destacavel do gabinete, com Feedback T4ctil e ajuste de inclinacdo e
conector tipo mini-din, 107 teclas conforme norma padrdao ABNT-2, Layout Portugués
Brasil;

MOUSE — Compativel Microsoft mouse ou Logitech mouse, 03 botées sendo 1 Scroll e
minimo de 400 DPI, conector mini-din, acompanhado de Mouse Pad;

GABINETE — Gabinete tipo vertical padrdo mini ATX, Botdes Power e Reset , LED’s
indicativos de equipamento ligado e de acesso ao disco rigido, Fonte de alimentacéo
padrdo ATX com poténcia de 300 Watts, tensdes de 115 e 220 Volts, 4(quatro) baias
de acesso frontal de 5,%" para expansao de periféricos, 2(duas) baias internas de 3,/2"
polegadas, sendo uma ocupada pelo disco rigido e outra para expansao de periféricos,
Todas as conexdes para periféricos externos devem ser efetuadas através do painel
traseiro do gabinete (exceto as 2 USB Frontais), O gabinete deve ser metalico, com
acabamento em pintura tipo epoxi, através de sistema Eletrostatico, O gabinete deve
possuir cooler exaustor;

MANUAIS — Deverdo acompanhar 0s equipamentos, 0s manuais relativos a placa
principal (motherboard) com respectiva configuracdo (SETUP), bem como os relativos
ao monitor de video e ao disco rigido ou outros componentes instalados;

MONITOR DE VIDEO - Padrdo SVGA (super Video Graphics Array), Tamanho minimo
15" (ou 17") com Dot Pitch 0,28 mm, Alimentacdo em 110 VCA, Resolucdo minima
flicker-free 1024x768 NE, Cobertura de tela Antiglare, Anti-estatica e Anti-reflexivo,
Controle OSD digital por processador, Meio Ambiente MPR-II low emission, Economia
de energia EPA Energy Star, NUTEK;

ESTABILIZADOR - tensédo de entrada 127v, tensédo de saida: 115v, led indicativo das
condicdes da rede elétrica, chave liga/desliga, 4 tomadas de saida, poténcia minima de
300VA,;

Os micros devem estar instalados com softwares apropriados ao desenvolvimento das
atividades praticas das disciplinas, dando énfase a instalacdo de softwares livres, cada
laboratério devera conter:
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e Sistemas Operacionais: Windows XP e LINUX;

e Softwares aplicativos: pacote Microsoft Office e pacote Open Office, pacote
Macromedia, Adobe PhotoShop, FTP Cliente, servidor Apache e servidor
[IS(Internet Interface Service);

e Softwares de desenvolvimento: ASP, PHP, Java Script.

SUGESTAO DE BIBLIOGRAFIA

e ALVES, William Pereira — Crie, Anime e Publique seu Site utilizando Fireworks MX,

Flash MX e Dreamweaver MX — Editora Erica

e OLIVIERO, Carlos A . J. — Faca um Site — Comércio Eletrénico com ASP+HTML —

Editora Erica

e OLIVIERO, Carlos A . J. — Faca um Site — ASP — Enfase em VBScript e Linguagem
SQL — Editora Erica

e MEDEIROS, Fernando — Dreamweaver MX — Concepcdo e Desenvolvimento

Profissional de Websites — Para Windows — Editora Erica
e MANZI, Fabricio — FLASH MX — Criando e Animando para a Web — Editora Erica

e SOARES, Walace — PHP 5 — Conceitos, Programacéo e Integracdo com Banco de

Dados — Editora Erica
e COREL DRAW 12 — Intermediario — Provedor TERRA

e VEIGA, Roberto G. A. — Comandos do Linux — Guia de Consulta Rapida — Editora

Novatec
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CAPITULO 8 PESSOAL DOCENTE E TECNICO

A contratacdo dos docentes e técnicos, que irdo atuar no Curso de TECNICO EM
INFORMATICA PARA INTERNET, sera feita por meio de Concurso Publico como
determinam as normas préoprias do CEETEPS, obedecendo a ordem abaixo

discriminada:
v' Licenciados na Area Profissional relativa a disciplina;
v Graduados na Area da disciplina;

O CEETEPS proporcionara cursos de capacitacdo para docentes e técnicos voltados
para o0 desenvolvimento de competéncias diretamente ligadas ao exercicio do

magistério, além do conhecimento da filosofia e das politicas da educacao profissional.

CAPITULO 9 CERTIFICADOS E DIPLOMAS

Ao aluno concluinte do curso sera conferido e expedido o diploma de TECNICO EM
INFORMATICA PARA INTERNET, satisfeitas as exigéncias relativas:

v'ao cumprimento do curriculo previsto para habilitacao;
v a apresentacao do certificado de conclusédo do Ensino Médio ou equivalente.

Ao final do 1° modulo, o aluno fara jus ao Certificado de Qualificagdo Técnica de Nivel
Médio de AUXILIAR DE INFORMATICA PARA INTERNET. Ao término dos dois
primeiros Médulos, o aluno fara jus ao Certificado de Qualificacdo Técnica de Nivel
Médio de PROGRAMADOR DE WEBSITES

Os certificados e o diploma teréo validade nacional.
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PARECER TECNICO

Atendendo ao disposto no item 14.3 da Indicacdo CEE 8/2000, expede parecer técnico
relativo ao Plano de Curso da Habilitacdo Profissional Técnica de Nivel Médio de
TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET.

O perfil profissional de conclusdo das Qualificacbes Técnicas de Nivel Médio e da
Habilitacdo Profissional atendem as demandas do mercado de trabalho e as diretrizes

emanadas do Eixo Tecnolégico “Informacéo e Comunicagao”.

A organizacao curricular esta coerente com as competéncias requeridas pelos perfis de
conclusdo propostos e com as determinacbes emanadas da Lei n.° 9394/96, do
Decreto Federal n.° 5154/2004, da Resolucdo CNE/CEB n.° 04/99 atualizada pela
Resolucdo CNE/CEB n° 01/2005,do Parecer CNB/CEB n° 11/2008,Resolucéo
CNE/CEB n° 03/2008 , da Deliberagcdo CEE 79/2008, das Indicacdes CEE 08/2000 e
80/2008.

As instalacdes e equipamentos e a habilitacdo do corpo docente sdo adequados ao

desenvolvimento da proposta curricular.

OSWALDO CAMILLO GIORGI

R.G. 3.392.201

Licenciado e Bacharel em Fisica
Engenheiro Elétrico énfase em Eletrénica
Especializacdo em Analise de Sistemas
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PORTARIA DE DESIGNACAO DE 05/01/2009

O Coordenador de Ensino Médio e Técnico do Centro Estadual de Educacéo
Tecnologica Paula Souza designa Laura Teresa Mazzei, R.G. 2.862.171, Daniel
Garcia Flores, R.G. 6.173.104 e Sonia Regina Correa Fernandes, R.G.9.630.740-7 5
para procederem a andlise e emitirem parecer técnico do Plano de Curso da
Habilitacdo Profissional Técnica de Nivel Médio de TECNICO EM INFORMATICA
PARA INTERNET, incluindo as Qualificacbes Técnicas de Nivel Médio de AUXILIAR
DE INFORMATICA PARA INTERNET e PROGRAMADOR DE WEBSITES, a ser
implantado na rede de escolas do Centro Estadual de Educag¢do Tecnolégica Paula
Souza — CEETEPS.

Séo Paulo, 05 de janeiro de 2009

ALMERIO MELQUIADES DE ARAUJO
Coordenador de Ensino Médio e Técnico
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APROVACAO DO PLANO DE CURSO

A Supervisdo Educacional, supervisdo delegada pela Resolucdo SE n°® 78, de 08-11-
2008, com fundamento no item 14.5 da Indicagcdo CEE 08/2000, aprova o Plano de
Curso do Eixo Tecnoldgico “Informacdo e Comunicacdo”, referente ao Curso de
TECNICO DE INFORMATICA PARA INTERNET, incluindo as Qualificagdes Técnicas
de Nivel Médio de AUXILIAR DE INFORMATICA PARA INTERNET e de
PROGRAMADOR DE WEBSITES, a ser implantado na rede de escolas do Centro
Estadual de Educacéo Tecnoldgica Paula Souza, a partir de 06-01-2009

Séo Paulo, 06 de janeiro de 2009

Laura Teresa Mazzei Daniel Garcia Flores Sonia Regina C. Fernandes

R.G. 2.862.171 R.G. 6.173.104 R.G. 9.630.740-7

Diretor de Departamento

Supervisor Educacional Supervisor Educacional L .
Grupo de Supervisdo Educacional
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PORTARIA CETEC N.° O9, DE 06-01-2009

O Coordenador de Ensino Médio e Técnico, no uso de suas atribuicbes, com
fundamento na Resolugdo SE n.° 78, de 07/11/2008, e nos termos da Lei Federal
9394/96, Decreto Federal n.° 5154/04, Resolucdo CNE/CEB 4/99 atualizada pela
Resolucdo CNE/CEB 1/2005, Parecer CNE/CEB n.° 11, de 12/06/2008, Resolugéo
CNE/CEB n.° 03, de 09/07/08, Deliberacdo CEE 79/2008, das Indicacées CEE 08/2000
e 80/2008 e, a vista do Parecer da Supervisdo Educacional, expede a presente
Portaria:

Artigo 1° - Fica aprovado, nos termos do item 14.5 da Indicacdo CEE 8/2000 e artigo
5° da Deliberacdo CEE n.° 79/2008, o Plano de Curso do Eixo Tecnolégico “Informagéo
e Comunicacao”, da seguinte Habilitacdo Profissional Técnica de Nivel Médio:

a) TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET, incluindo as Qualificacdes
Técnicas de Nivel Médio de AUXILIAR DE INFORMATICA PARA INTERNET e
PROGRAMADOR DE WEBSITES

Artigo 2° - O curso referido no artigo anterior esta autorizado a ser implantado na Rede
de Escolas do Centro Estadual de Educacdo Tecnologica Paula Souza, a partir de
06/01/2009.

Artigo 3° - Esta portaria entrard em vigor na data de sua publicacao, retroagindo seus
efeitos a 06/01/2009.

ALMERIO MELQUIADES DE ARAUJO
Coordenador de Ensino Médio e Técnico
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EIXO TECNOLOGICO: INFORMAGCAO E COMUNICAGAO

Habilitacao Profissional Técnica de Nivel Médio de TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET

Lei Federal n.¢ 9394/96, Decreto Federal n.2 5154/2004, Resolucdo CNE/CEB 4/99 atualizada pela Resolu¢do CNE/CEB 1/2005, Parecer CNE/CEB n.© 11, de 12/06/2008, Resolucdo CNE/CEB n.© 03, de 09/07/08, Deliberacéo CEE

79/2008, das Indicagbes CEE 08/2000 e 80/2008.

Plano de Curso aprovado pela Portaria do Coordenador do Ensino Médio e Técnico n.© 9, de 06/01/2009, publicada no DOE de 17/01/2009, se¢éo I, pdgina 52.

MODULO | - 1° Semestre de 2009

MODULO 1l - 2° Semestre de 2009

MODULO lll - 1° Semestre de 2010

C. H. (h-a) C. H. (h-a) C. H. (h-a)
T P Total T P Total T P Total
1.1 — Gestado de Sistemas Operacionais | 00 60 60 II.1 — Gestdo de Sistemas Operacionais .1 - Etica e Cidadania
.2 — Operacéo de Programas Aplicativos 00 100 100 I 00 60 60 Organizacional 40 00 40
.3 — Instalagio e Manutencdo de 1.2 — Composic&o e Projeto 00 40 40 .2 — Comunicag8o e Marketing na
Computadores 00 60 60 1.3 — Planejamento do Trabalho de Internet 60 00 60
.4 — Légica de Programacéo 00 100 100 IC<f3nclu,st§?lo de | tCursto (TCC) em 20 o0 40 1.3 — Desenvolvimento de Software Il 00 100 100
1.5 — Desenvolvimento e Design de ”n4orma||30a paraln.ernet Dosi p I1l.4 — Programacéo para Internet 00 40 40
Websites | 00 60 60 - — besenvolvimento e Lesign de IIl.5 — Tecnologias e Linguagens para
- - Websites I 00 100 100 B de Dados II 00 40 40
1.6 — Linguagem, Trabalho e Tecnologia 40 00 40 I1.5 — Desenvolvimento de Software | 00 100 100 078 22T
1.7 — Arte Digital 00 40 40 II-6 Tecnologias & Linguagens para I11.6 — Projeto de Aplicacdes Web I 00 60 60
1.8 — Criacéo e Editoragdo de Imagens 00 40 40 y l11.7- Redes, Protocolos e Seguranca
G G g Banco de‘ Dados | — 00 60 60 da Informacéo 00 60 60
1.7 — Projeto de AplicacBes Web | 00 60 60 111.8 — E-commerce 20 00 40
11.8 — Inglés Instrumental 40 00 40 I11.9 — Desenvolvimento do Trabalho
de Conclusdo de Curso (TCC) em
Informatica para Internet 00 60 60
TOTAL 40 460 500 TOTAL 80 420 500 TOTAL 140 360 500
MODULO | MODULOS | + I MODULOS | + 11 + 1l

Qualificacédo Técnica de Nivel Médio de
AUXILIAR DE INFORMATICA PARA INTERNET

Qualificacado Técnica de Nivel Médio de
PROGRAMADOR DE WEBSITES

Habilitacdo Profissional Técnica de Nivel
Médio de TECNICO EM
INFORMATICA PARA INTERNET
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EIXO TECNOLOGICO: INFORMAGCAO E COMUNICAGAO

Habilitacdo Profissional Técnica de Nivel Médio de TECNICO EM INFORMATICA PARA INTERNET (2,5)

Lei Federal n.2 9394/96, Decreto Federal n.2 5154/2004, Resolugcdo CNE/CEB 4/99 atualizada pela Resolucdo CNE/CEB 1/2005, Parecer CNE/CEB n.2 11, de 12/06/2008, Resolugcdo CNE/CEB n.2 03, de 09/07/08, Deliberacéo CEE

79/2008, das Indicagbes CEE 08/2000 e 80/2008.

Plano de Curso aprovado pela Portaria do Coordenador do Ensino Médio e Técnico n.2 9, de 06/01/2009, publicada no DOE de 17/01/2009, se¢éo I, pdgina 52.

MODULO 1 - 1° Semestre de 2009

MODULO Il - 2° Semestre de 2009

MODULO lIl - 1° Semestre de 2010

C. H. (h-a) C. H. (h-a) C. H. (h-a)
T P Total T P Total T P Total
1.1 — Gestdo de Sistemas Operacionais | 00 50 50 1.1 — Gestdo de Sistemas Operacionais 1.1 - Etica e Cidadania
.2 — Operagéo de Programas Aplicativos 00 100 100 L 00 50 50 Organizacional 0 00 50
I3 — Instalagio e Manutencdo de 11.2 — Composicéo e Projeto 00 50 50 Ill.2 — Comunicagdo e Marketing na
Computadores 00 50 50 1.3 — Planejamento do Trabalho de Internet 50 00 50
1.4 — Légica de Programacio 00 100 100 ﬁ?gfr:quéii(; pa(:z |ntgrl:1rest0 (TCC) em 5 00 50 11l.3 — Desenvolvimento de Software Il 00 100 100
I5 — Desenvolvimento e Design de . . 11l.4 — Programacéo para Internet 00 50 50
Websites | 00 50 50 .4 ~ Desenvolvimento e Design de IIl.5 — Tecnologias e Linguagens para
Y - Websites Il 00 100 100 Banco de Dados I 00 50 50
1.6 - Linguagem, Trabalho e Tecnologia 50 00 50 1.5 — Desenvolvimento de Software | 00 100 100
.7 — Arte Digital 00 50 50 ||.6 Tecnologias © Linguagens para 111.6 — Projeto de Aplicacdes Web Il 00 50 50
o ; = T IIl.7- Redes, Protocolos e Seguranca
1.8-C Edit del 00 50 50
racaoc e earoracac de Imagens Banco de Dados | 00 50 50 da Informacéo 00 50 50
11.7 — Projeto de Aplicagdes Web | 00 50 50 1.8 — E-commerce 50 00 50
1.8 — Inglés Instrumental 50 00 50 1.9 — Desenvolvimento do Trabalho
de Conclusdo de Curso (TCC) em
Informaética para Internet 00 50 50
TOTAL 50 450 500 TOTAL 100 400 500 TOTAL 150 350 500
MODULO | MODULOS | + I MODULOS | + Il + 1l

Qualificacédo Técnica de Nivel Médio de
AUXILIAR DE INFORMATICA PARA INTERNET

Qualificacédo Técnica de Nivel Médio de
PROGRAMADOR DE WEBSITES

Habilitacdo Profissional Técnica de Nivel
Médio de TECNICO EM
INFORMATICA PARA INTERNET
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